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Le Groupe Europ Assistance devient acteur de la Prévention
Médicale du Vendée Globe

Le Groupe Europ Assistance va tester un
projet de solution interactive de médecine à
distance en milieu isolé pendant toute la
durée du Vendée Globe

Le Groupe Europ Assistance, acteur de la Prévention Médicale du Vendée Globe,
va définir et valider pendant toute la durée du Vendée Globe les besoins,
contraintes et spécificités d’une future solution interactive de médecine à distance
en milieu isolé baptisée RCA (Remote Control Aid).

Ce projet innovant à forte valeur ajoutée technologique a pour objectif de proposer
dès 2009 à tous les patients isolés une assistance interactive de médecine à
distance disponible sur des terminaux portables grand public (PDA, téléphones
mobiles, ordinateurs portables...).

Ainsi, pendant toute la durée du Vendée Globe, le Docteur Jean-Yves Chauve,
Médecin Officiel de la course et les équipes de la Division International Health
Solution du Groupe Europ Assistance, spécialisée dans la prévention et le
management des risques en milieu isolé (médicalisation sur site, Travel for
Treatment…) vont – dans les conditions extrêmes rencontrées par les skippers –
modéliser le profil type d’un « patient isolé » tout en définissant et en validant les
paramètres technologiques et ergonomiques les plus pertinents à mettre en
œuvre.

En modélisant dans des conditions réelles et extrêmes l’ensemble des
événements de santé quotidiens ou exceptionnels des skippers de la flotte du
Vendée Globe, les équipes du Groupe Europ Assistance et le Médecin officiel de
la course vont ainsi constituer ce qui préfigure un véritable Cabinet Médical Virtuel
dont l’ensemble des diagnostics pourront ensuite être mis à la disposition des
patients isolés grâce à une technologie multimédia adaptée au contraintes et
besoins de ces situations particulières.
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Associée à des kits spécifiques de soins conçus en étroite collaboration avec SMI-
Service Médical International, spécialiste des équipements mobiles de soins, cette
innovation permettra par ailleurs d'accélérer la prise en charge sur site des
patients isolés par les équipes médicales du Groupe Europ Assistance et ce, dès
que les conditions d'intervention seront rendues possibles.

Cette expérience unique est le prolongement logique de tous les travaux engagés
depuis plusieurs années par le Docteur Jean-Yves Chauve, à travers notamment
son « Guide de la médecine à distance » et des 45 années d’expérience et
d’innovations technologiques de l’inventeur de l’assistance.

Développée par les équipes de la Division Santé Internationale du Groupe Europ
Assistance qui manage notamment plusieurs cliniques pour le compte de
compagnies pétrolières et minières dans le monde entier, cette initiative originale
illustre une nouvelle fois le leadership du Groupe Europ Assistance pour proposer
à ses clients, une gamme complète de solutions dans le domaine de la prévention
et le management des risques en milieu isolé.

Cette initiative dans le domaine de la voile vient par ailleurs s’ajouter à
l’engagement du Groupe Europ Assistance aux côtés de Yann Eliès, skipper du
monocoque Generali dont il est filiale à 100%.

A propos du Groupe Europ Assistance : créé en 1963, le Groupe Europ Assistance,
inventeur de l’assistance, intervient partout dans le monde pour apporter à ses 300 millions de
clients dans le monde, particuliers et entreprises,  les solutions appropriées aux situations
exceptionnelles ou à celles de la vie quotidienne, 24h/24 et 365 jours par an.
Contrôlé à 100 % par le Groupe GENERALI, le Groupe Europ Assistance, couvre aujourd’hui 208
pays dans son offre de services et regroupe 70 sociétés présentes dans 33 pays, qui emploient
5 500 collaborateurs salariés : Afrique du Sud, Algérie, Allemagne, Argentine, Autriche,
Belgique, Brésil, Canada, Chili, Chine, Danemark, Espagne, États-Unis, Finlande, France, Grèce,
Hongrie, Irlande, Italie, Libye, Luxembourg, Norvège, Pays-Bas, Pologne, Polynésie Française,
Portugal, République Tchèque, Royaume-Uni, Russie, Singapour, Suède, Suisse, Tunisie.
En 2007, le Groupe Europ Assistance a réalisé plus de 12 millions d’interventions dans le monde
pour 62 millions d’appels traités grâce notamment à un personnel médical composé de 400
médecins et infirmiers et un réseau de 410 000 partenaires référencés mobilisables à tous
moments et pilotés par des  chargés d’assistance répartis dans 36 centres d’appel.
Plus d’infos sur www.europ-assistance.com
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